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Analisis técnico del documento desde la 6ptica de auditoria
1. Naturaleza del esquema EcoViviendas

El documento no es Unicamente una guia técnica; es un sistema de evaluacion
auditable, con las siguientes caracteristicas relevantes para un curso de auditoria:

e Basado en créditos verificables.
o Cada crédito exige evidencia documental especifica, jerarquizada por tipo.

o Existe un proceso formal de aseguramiento de calidad y auditoria por parte
del IMES.

e Elevaluador actia como tercera parte técnica, mientras que el desarrollador
y su asesor generan la evidencia (primera parte).

e Elesquema es normativo + metodolégico (MEES + NOM + criterios propios).

Esto lo convierte en un caso ideal para ensenar auditoria de primera y segunda
parte, ya que:

e Hayrequisitos claros.

e Hay criterios de evaluacion.

e Hay evidencia objetiva.

e Hay posibilidad de no conformidades.

e Hay trazabilidad documental.

2. Estructura auditable del contenido

Cada capitulo sigue una légica consistente que debe ser comprendida por un auditor:
1. Objetivo del crédito (qué se pretende controlar).
2. Requisitos del crédito (qué se debe cumplir).
3. Aplicabilidad (cuando aplica / excepciones).

4. Informacion principal requerida (qué evidencia se espera).
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5. Guiatécnica (cOmo interpretar el requisito).
6. Casos especiales / directrices complementarias.
7. Referencias normativas.
Desde auditoria, esto se traduce en:
¢ Criterios de auditoria: objetivos + requisitos.
e Alcance: aplicabilidad.

o Evidencia objetiva: planos, especificaciones, fichas técnicas, cartas, hojas
de calculo.

e Método de verificacion: revision documental, coherencia técnica,
trazabilidad.

¢ Riesgo de no conformidad: omisién, inconsistencia, evidencia incompleta o
no valida.

3. Tipologia de evidencias (base del curso)
El documento define explicitamente la jerarquia de evidencias aceptables:
1. Especificaciones técnicas en pliegos.
2. Planos (arquitectonicos, eléctricos, de sitio).
3. Cartas a contratistas/proveedores.
4. Cartas oficiales del desarrollador (casos excepcionales).
Esto permite construir un modelo didactico de auditoria basado en:
o Validez de la evidencia.
e Consistencia entre documentos.
e Correspondencia evidencia—crédito.
e Gestion de cambios de ultima hora.

e Control documental.
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4. Competencias reales que requiere un auditor (derivadas del documento)
Un auditor competente en este esquema debe ser capaz de:

e Interpretar requisitos técnicos sin disenar (rol independiente).

o Evaluar céalculos energéticos y promedios (TEV, HLP, CO,).

e Verificar cumplimiento normativo (NOM aplicables).

e Analizar planosy especificaciones.

o Detectarvacios de evidencia.

e Clasificar hallazgos (conformidad / no conformidad / observacion).

o Redactar conclusiones auditables.

o Entender diferencias entre primera parte y segunda parte.

Il. Factores clave para la gestion adecuada del curso de Auditoria (12 y 22 parte)
1. Factores pedagégicos
e Enfoque basado en evidencia, no en diseno.
e Casos practicos por capitulo (simulacion de auditoria).
e Separacion clara entre:
o Roldeldesarrollador.
o Roldelasesor.

o Roldel auditor.
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2. Factores técnicos

e Dominio dellenguaje normativo y técnico.

e Lectura critica de planos y fichas.

e Comprension de calculos energéticos sin ejecutarlos (auditar # calcular).
3. Factores de auditoria

e Aplicacion de principios de auditoria (independencia, objetividad,
trazabilidad).

e Uso de listas de verificaciéon derivadas de los créditos.
e Gestion de no conformidades.
e Evidencia suficiente vs. evidencia adecuada.

4. Factores operativos (curso asincronico)
e Micro-moddulos por categoria de crédito.
e Evaluaciones practicas tipo “revisién de expediente”.
e Rdubricas claras de evaluacioén.

e Simulacién de auditoria documental real.
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TEMARIO
Curso Asincronico en Linea

“Auditor de Primera y Segunda Parte en Evaluaciones Ambientales de Vivienda
(EcoViviendas MEES)”

MODULO 1. Fundamentos de Auditoria Aplicada
1. Principios de auditoria (ISO 19011 como marco conceptual).
2. Diferencia entre:
o Auditoria de primera parte.
o Auditoria de segunda parte.
3. Roldel auditorvs. rol del asesor.

4. Etica, independenciay conflicto de interés.

MODULO 2. Estructura del Sistema EcoViviendas MEES
1. Objetivoy alcance del esquema.
2. Categorias de créditoy su logica.
3. Sistema de puntuacion.
4. Relacion MEES - NOM - Regulacion local.

5. Aseguramiento de calidad y auditorias IMES.

MODULO 3. Gestién y Control de Evidencias
1. Tipos de evidencia aceptable.
2. Jerarquia documental.
3. Trazabilidad evidencia—crédito.

4. Evidenciainsuficiente vs. no valida.
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5. Control de cambiosy excepciones.

MODULO 4. Auditoria de la Categoria ENERGIA

(Ene 1 aEne 6)

1.

2.

Auditoria del indice de Emisiones (Ene 1).
Verificacion de calculos TEV y promedios.
Auditoria de envolvente térmica (Ene 2).
Revision de espacios de secado (Ene 3).
Etiqguetado ecolégico y linea blanca (Ene 4).
[luminacion internay externa (Ene 5y 6).

Errores comunes y no conformidades tipicas.

MODULO 5. Auditoria de Transporte y Ubicaciéon

(Tra1-Tra4)

1.

2.

Verificacion de nodos de transporte.
Auditoria de rutas peatonales seguras.
Analisis de distancias reales vs. tedricas.

Evidencia cartograficay planos de sitio.
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MODULO 6. Auditoria de Contaminacion

(Cont1-Contb5)

1.

2.

Calentadores y emisiones.
Gestion de escorrentia.

Energias renovables.

Riesgos ambientales e inundacion.

Evidencia técnica aceptable.

MODULO 7. Auditoria de Materiales

(Mat 1 -Mat 4)

1.

2.

Impacto ambiental de materiales.
Abastecimiento responsable.
Materiales bésicos vs. acabados.
Instalaciones de reciclaje.

Revision de fichas técnicas y certificaciones.

MODULO 8. Auditoria de Agua

(Agua1-Agua 2)

1.

2.

Uso interno de agua potable.
Uso externo.
Evidencia hidraulica y especificaciones.

Coherencia entre planos y memoria técnica.
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MODULO 9. Auditoria de Ecologia y Sitio
(Eco1-Eco5)
1. Valor ecolégico del sitio.
2. Mejoramiento ecolédgico.
3. Proteccién ambiental.
4. Cambio de valor ecolégico.

5. Huella de construccidn.

MODULO 10. Salud, Bienestar y Gestion
(SyB1-2/Gt1-4)
1. Luz naturaly espacios privados.
2. Guiadelusuario.
3. Gestion del sitio de construccion.
4. Seguridad.

5. Auditoria de procesos de gestion.

MODULO 11. Gestién de Hallazgos y Reporte de Auditoria
1. Clasificacion de hallazgos.
2. Redaccion de no conformidades.
3. Observacionesy oportunidades de mejora.
4. Informe de auditoria.

5. Seguimientoy cierre.
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MODULO 12. Caso Integrador Final
e Auditoria completa de un expediente EcoViviendas.
e Revision documental realista.

e Emision de informe de auditoria de primera y segunda parte.



Resultado del curso

Alfinalizar, el participante sera capaz de:
e Auditar técnicamente un proyecto EcoViviendas.
e Evaluar evidencia documental de forma objetiva.

e Emitir conclusiones defendibles ante un proceso de aseguramiento de
calidad.

e Aplicar la metodologia a otros esquemas de certificacién ambiental.

A continuacion se presenta la asignacion de tiempos estimados para cada moduloy
tema del curso, con un enfoque realista, profesional y alineado a un curso
asincronico de formacion de auditores de primera y segunda parte.

El analisis considera:
e Niveltécnico del contenido (hormativo + auditoria).
o Carga cognitiva por tema.
e Tiempo promedio de estudio asincronico efectivo.
e Inclusion de revision de documentos, planosy evidencias.
e Evaluaciones practicas por modulo.

Referencia metodoldgica:
1 hora asincrdnica efectiva = 45-50 minutos de contenido + 10-15 minutos de
reflexidn / revision.
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Duracion total del curso (estimada)
Duracion total recomendada: 60 a 70 horas
o Estudio de contenidos: ~45-50 h
e Ejercicios practicos / simulaciones: ~15-20 h

Este rango es consistente con programas de formacion formal de auditores.

DISTRIBUCION DE TIEMPOS POR MODULO

MODULO 1. Fundamentos de Auditoria Aplicada

Duracion estimada: 5 horas
Tema Tiempo

Principios de auditoria (ISO 19011 — marco conceptual) 1.5h

Auditoria de primera vs. segunda parte 1.0h
Rol del auditor vs. asesor 1.0h
Etica, independenciay conflicto de interés 1.5h

Justificacion: base critica; errores aqui invalidan todo el proceso auditor.

MODULO 2. Estructura del Sistema EcoViviendas MEES

Duracion estimada: 4 horas
Tema Tiempo
Objetivo y alcance del esquema 0.75h

Categorias de crédito y légica de puntuacién 1.25h



Tema Tiempo
Relacion MEES - NOM -regulacion local 1.0h

Aseguramiento de calidad y auditorias IMES 1.0 h

MODULO 3. Gestion y Control de Evidencias

Duracion estimada: 6 horas

Tema Tiempo
Tipos de evidencia aceptable 1.5h
Jerarquia documental 1.0h
Trazabilidad evidencia-crédito 1.5h

Evidencia insuficiente vs. novalida 1.0 h
Control de cambios y excepciones 1.0 h

Justificacion: es el nucleo del trabajo del auditor.

MODULO 4. Auditoria de ENERGIA (Ene 1 - Ene 6)

Duracidén estimada: 10 horas

Tema Tiempo
Auditoria del Indice de Emisiones (Ene 1) 3.0 h
Verificacion de calculos TEVy promedios 1.5h
Auditoria de envolvente térmica (Ene 2) 1.5h
Espacios de secado (Ene 3) 0.75h

Etiquetado ecolégicoy linea blanca (Ene 4) 1.25h



Tema Tiempo

Iluminacidn internay externa (Ene 5y 6) 2.0h

MODULO 5. Auditoria de Transporte y Ubicacién (Tra 1 - Tra 4)

Duracion estimada: 6 horas

Tema Tiempo
Verificacion de nodos de transporte 1.5h
Auditoria de rutas peatonales seguras 2.0h
Analisis de distancias reales vs. tedricas 1.0 h

Evidencia cartograficay planos de sitio 1.5h

MODULO 6. Auditoria de Contaminacién (Cont 1 - Cont 5)

Duracién estimada: 5 horas

Tema Tiempo
Calentadores y emisiones 1.25h
Gestion de escorrentia superficial 1.25h
Energias renovables y baja emisién 1.25 h

Riesgo ambiental e inundacién 1.25h
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MODULO 7. Auditoria de Materiales (Mat 1 - Mat 4)

Duracion estimada: 5 horas

Tema Tiempo
Impacto ambiental de materiales 1.5h
Abastecimiento responsable (basicos) 1.25h

Abastecimiento responsable (acabados) 1.25h

Instalaciones de reciclaje 1.0h

MODULO 8. Auditoria de Agua (Agua 1 - Agua 2)

Duracidon estimada: 4 horas
Tema Tiempo
Uso interno de agua potable 2.0 h

Uso externo de agua potable 2.0 h

MODULO 9. Auditoria de Ecologia y Sitio (Eco 1 - Eco 5)

Duracién estimada: 5 horas

Tema Tiempo
Valor ecoldgico delsitio 1.0 h
Mejoramiento ecolégico 1.0h
Proteccion ecolégica 1.0h

Cambio de valor ecoldgico 1.0 h



Tema Tiempo

Huella de construccion 1.0h

MODULO 10. Salud, Bienestar y Gestién

Duracion estimada: 4 horas

Tema Tiempo
Luz natural y espacio privado 1.25h
Guia del usuario 0.75h

Gestion del sitio de construccién 1.0 h

Seguridad 1.0h

MODULO 11. Gestién de Hallazgos y Reporte de Auditoria

Duracion estimada: 5 horas

Tema Tiempo
Clasificacion de hallazgos 1.25h
Redaccidn de no conformidades 1.5h

Observaciones y oportunidades de mejora 1.0 h

Informe de auditoria 1.25h
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MODULO 12. Caso Integrador Final
Duracién estimada: 6 horas
Actividad Tiempo
Revision integral del expediente 2.5 h
Identificaciéon de hallazgos 1.5h

Redaccion del informe final 2.0h

RESUMEN GLOBAL DE TIEMPOS
Concepto Horas
Contenidos teodricos ~48 h
Practicas y simulaciones ~18 h

Total estimado 66 horas

A continuacion se presentan criterios de aprobacion y certificacién disenados con
rigor técnico, coherentes con formacion profesional de auditores de primeray
segunda parte, y alineados con buenas practicas internacionales (ISO 19011,
esquemas de certificacion, programas de formacién acreditables).

El enfoque es competencial, no solo académico, lo cual es indispensable para
auditores.
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1. PRINCIPIOS RECTORES DEL SISTEMA DE EVALUACION
El esquema de aprobacién se fundamenta en cinco principios:
1. Competencia demostrable (no solo conocimiento tedrico).
2. Evidencia objetiva de aprendizaje (igual que en una auditoria real).
3. Trazabilidad entre contenidos, evaluaciones y resultados.
4. Rigortécnicoy normativo.

5. Repetibilidad y defendibilidad del proceso de certificacion.

2. ESTRUCTURA GENERAL DE EVALUACION

El curso se aprueba mediante evaluacion acumulativa, compuesta por:

Componente Peso
Evaluaciones modulares (teéricas) 30 %
Ejercicios practicos por modulo 30%

Evaluacion final integradora (auditoria completa) 40 %

Total 100 %

3. CRITERIOS DE APROBACION GENERALES

Para aprobar el curso y obtener la certificacidn, el participante debera cumplir
todos los siguientes criterios:

1. Calificacién final minima: 80/100
2. Aprobacion obligatoria del Caso Integrador Final
3. Cumplimiento del 90 % de las actividades evaluables

4. Entrega completay trazable de evidencias
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5. Aprobacion del cédigo de ética del auditor

Nota critica:
Un participante que obtenga =80/100 pero no apruebe el Caso Integrador Final NO

sera certificado.

4. EVALUACIONES MODULARES (30 %)
4.1 Tipo de evaluacién
e Cuestionarios técnicos por médulo.
e Preguntas de:
o Interpretacién normativa.
o ldentificacion de evidencia valida.
o Analisis de escenarios de auditoria.
e Casos de decision (¢,conformidad / no conformidad?).
4.2 Criterio de aprobacién por médulo
e Calificacion minima por médulo: 75 %
e Reintentos permitidos: max. 2, con retroalimentacion obligatoria.
4.3 Criterios de no aprobacién modular
e Interpretacionincorrecta del requisito.
e Aceptacion de evidencia no valida.

e Confusioén de rol (auditor vs asesor).

5. EJERCICIOS PRACTICOS POR MODULO (30 %)
5.1 Naturaleza de los ejercicios

e Revision parcial de expedientes.
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e Validacion de evidencias documentales.
e lIdentificacion de:
o Omisiones.
o Inconsistencias.
o No conformidades.
e Redaccidn breve de hallazgos.
5.2 Criterios de evaluacioén practica

Cada ejercicio se evalua con rubrica basada en:
Criterio Ponderacion
Identificacién correcta del requisito 25 %
Evaluacion adecuada de la evidencia 35 %
Clasificacion correcta del hallazgo 25%
Redaccidn técnicay objetiva 15%
5.3 Requisito minimo
e Calificacion minima por ejercicio: 80 %

e Evidencia mal clasificada invalida el ejercicio.

6. CASO INTEGRADOR FINAL (40 % - OBLIGATORIO)

6.1 Descripcion

El participante debera realizar una auditoria completa de primera o segunda parte,
simulada pero realista, que incluye:

e Revisidonintegral del expediente EcoViviendas.
e Evaluacidon de multiples categorias de crédito.

e Analisis de trazabilidad documental.
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o Identificacidny clasificacion de hallazgos.

e Elaboracion de informe final de auditoria.

6.2 Entregables obligatorios

1. Lista de verificacion de auditoria (checklist propia).

2. Matriz evidencia-crédito.
3. Registro de hallazgos.

4. Informe de auditoria (estructura formal).

6.3 Criterios de evaluacion del Caso Integrador
Criterio Peso

Aplicacién correcta de criterios de auditoria 25 %

Evaluacion objetiva de evidencias 25%
Clasificacion correcta de hallazgos 20%
Calidad del informe de auditoria 20%
Rigor técnico y coherencia general 10 %

Requisito indispensable

e Calificacion minima: 80 %

e Presenciade errores criticos = reprobaciéon automatica
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6.4 Errores criticos (causan no certificacion)
e Aceptar evidencia no valida.
e Omitir requisitos aplicables.
e Confundirrol del auditor con asesoria técnica.
e Falta de trazabilidad documental.

e |Informe sin conclusiones claras.

7. CRITERIOS DE CERTIFICACION
7.1 Tipo de certificacion emitida

“Auditor de Primera y Segunda Parte en Evaluaciones Ambientales de Vivienda -
EcoViviendas MEES”

7.2 Informacion minima del certificado
El certificado debera incluir:

e Nombre completo del participante.

 Nombre oficial del curso.

e Carga horaria total (ej. 66 horas).

e Modalidad (asincrénica).

e Competencias adquiridas.

o Fechade emision.

e Coddigo unico de verificacion.

e Firma del organismo emisor.
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7.3 Vigencia de la certificacion
Vigencia: 3 anos
Re-certificacion

e Curso de actualizacion (8-12 h), o

e Evidencia de practica profesional documentada.

8. NIVELES DE DESEMPENO (OPCIONAL, PERO RECOMENDADO)
Nivel Calificacion

Competente 80-89

Competente Avanzado 90-94

Auditor Distinguido 95-100

9. CONTROL DE INTEGRIDAD Y ETICA
e Declaracion firmada de independencia.
e Prohibicién explicita de:
o Copiarinformes.
o Compartir expedientes.
o Simular auditorias sin analisis real.

Cualquier violacién invalida la certificacion.
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10. RESULTADO FINAL
Al egresar, el auditor certificado sera capaz de:
e Auditar esquemas de vivienda sustentable con criterio técnico.
e Evaluar evidencia documental de forma objetiva.
e« Emitirinformes defendibles ante organismos de aseguramiento de calidad.

e Aplicar la metodologia a otros esquemas de certificacién ambiental.



